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Regulamin korzystania z Voucherów 

 

§ 1 ZASADY OGÓLNE 

1.1. Niniejszy Regulamin określa zasady w korzystania i realizacji Voucherów. 

1.2. Wystawcą Voucherów jest Marat Sp. z o.o. z siedzibą w Rybniku, przy ul. Brzezińskiej 8A (44-203 

Rybnik), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 

0000124812, NIP: 6422694376, REGON: 276922955, zwana w dalszej części Regulaminu Wystawcą. 

1.3. Nabywcę oznacza osoba fizyczna oraz prawną nabywającą od Wystawcy Voucher. 

• Nabywca – osoba prawna lub prywatna zarejestrowana na platformie 

www.sklep.grupamarat.pl.  

• Nabywca posiada aktywne konto na w/w platformie, wraz z danymi minimum:  

nazwę podmiotu i (podmiot prawny) lub imię i nazwisko (osoba prywatna) 

aktywny nr NIP (osoba prawna)  

aktywny e-mail kontaktowy 

adres i telefon kontaktowy  

• Nabywca może dokonywać zakupów w swoim imieniu i nie posiada żadnych ograniczeń bądź 

zakazów w tym względzie  

1.4. Wystawca posiada w swej ofercie następujące rodzaje voucherów: 

• Voucher kwotowy V1 o wartości 2.973,00 zł, wydawany po przekroczeniu progu zakupów na 

platformie www.sklep.grupamarat.pl o wartości 50 000 zł netto w sklepie MARAT Sp. z o.o. 

• Voucher kwotowo V2 o wartości 2.093,00 zł, wydawany po przekroczeniu progu zakupów na 

platformie www.sklep.grupamarat.pl o wartości 30 000 zł netto w sklepie MARAT Sp. z o.o. 

1.5. Każdy z Voucherów posiada swój indywidualny numer identyfikacyjny. 

1.6. Voucher nie podlega wymianie na środki pieniężne (w całości lub w części), nie podlega zwrotowi 

oraz nie może być przedmiotem handlu. 

1.7. Okres ważności Vouchera wynosi jeden rok od dnia jego sprzedaży. Niewykorzystanie Vouchera 

w terminie na nim wskazanym, jest równoznaczne z utratą ważności Vouchera i nie stanowi 

podstawy do wystąpienia przez Posiadacza wobec Wystawcy z roszczeniami w tym zakresie. 

1.8. Wydanie Vouchera nie stanowi sprzedaży opodatkowanej podatkiem od towarów i usług (VAT) w 

rozumieniu obowiązujących przepisów prawa podatkowego. Dokument sprzedaży wydawany jest w 

momencie nabycia towarów.  

1.9. Voucher może być wykorzystany jedynie w całości. Jeżeli wartość zakupów jest niższa niż wartość 

Vouchera, to cała wartość Vouchera zostaje uznana za wykorzystaną. Jeżeli wartość zakupów jest 

wyższa niż wartość Vouchera, wartość Vouchera jest odejmowana od wartości zakupów i pozostała 

kwota pozostaje do opłacenia. 

http://www.sklep.grupamarat.pl/
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1.10. Kody Voucherów nie łączą się z kodami rabatowymi oraz innymi kodami voucherów. Możliwe 

jest wykorzystanie maksymalnie jednego konta klienta. 

1.11. Wystawca może odmówić realizacji zamówienia w przypadku, gdy zachodzą wątpliwości 

odnośnie pochodzenia lub autentyczności Vouchera. 

1.12. Wystawca może odmówić realizacji zamówienia w przypadku, gdy Voucher został użyty 

niezgodnie z regulaminem. 

1.13. Integralną częścią niniejszego Regulaminu Wykorzystania Voucherów jest ‘Regulamin 

Korzystania z Voucherów Firmowych’ HOLIDAY PARK & RESORT SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w Śremie (ul. Fryderyka Chopina 1J, 63-

100 Śrem), powiat ŚREMSKI, województwo WIELKOPOLSKIE, NIP: 7851800879, REGON: 363484979. 

Aktualny regulamin umieszczony jest na stronie: https://holidaypark.pl/.  

1.14. Wykorzystując Voucher w procesie zamówienia użytkownik potwierdza, że zapoznał się z treścią 

regulaminu oraz zaakceptował jego postanowienia. 

 

§ 2 REALIZACJA VOUCHERA 

2.1. Posiadacz Vouchera ma prawo do jego realizacji na następujących zasadach: 

a. Voucher stanowi formę zapłaty za usługi hotelarskie w ośrodkach należących do HOLIDAY PARK & 

RESORT SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w 

Śremie (ul. Fryderyka Chopina 1J, 63-100 Śrem), powiat ŚREMSKI, województwo WIELKOPOLSKIE, 

NIP: 7851800879, REGON: 363484979.  

b. W przypadku zakupu usługi o wartości wyższej niż wartość Vouchera, Posiadacz zobowiązany jest 

dopłacić różnicę; 

c. Voucher posiada termin ważności, po upływie którego traci ważność. Termin ważności Vouchera 

nie ulega zmianie. Po upływie terminu ważności Vouchera, nie można nim dokonywać płatności; 

d. Wystawca nie odpowiada za zgubienie lub uszkodzenie Vouchera przez Nabywcę lub Posiadacza. 

W takich wypadkach duplikaty nie będą wydawane; 

e. Wystawca zastrzega sobie prawo odmowy zrealizowania usługi w zamian za Vouchery, które są 

nieczytelne, zniszczone, bądź w inny sposób nasuwają wątpliwości co do ich autentyczności. W takim 

przypadku Voucher uznawany jest za nieważny, bez prawa do otrzymania Vouchera zastępczego. 

2.2. Sposób realizacji Vouchera: 

a. Posiadacz Vouchera w celu jego realizacji zobowiązany jest do kontaktu telefonicznego z 

wybranym ośrodkiem w celu umówienia terminu wykonania usługi. 

b. Usługa wykonywana jest w ośrodkach hotelowych należących do HOLIDAY PARK & RESORT 

SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w Śremie (ul. 

Fryderyka Chopina 1J, 63-100 Śrem), powiat ŚREMSKI, województwo WIELKOPOLSKIE, NIP: 

https://holidaypark.pl/
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7851800879, REGON: 363484979 w terminie ustalonym między Posiadaczem a wybranym 

ośrodkiem. 

c. Usługa wykonywana jest tylko w wyznaczonych przez HOLIDAY PARK & RESORT SPÓŁKA Z 

OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w Śremie (ul. Fryderyka 

Chopina 1J, 63-100 Śrem), powiat ŚREMSKI, województwo WIELKOPOLSKIE, NIP: 7851800879, 

REGON: 363484979 terminach i obiektach. 

 

§ 3 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

3.1. Współadministratorami danych osobowych są następujące podmioty: 

– Marat Sp. z o.o. z siedzibą w Rybniku, przy ul. Brzezińskiej 8A (44-203 Rybnik), wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000124812 

– Hotel / nazwa właściciela ośrodków, 

3.2. Podanie danych jest dobrowolne i jest warunkiem sprzedaży Vouchera i jego realizacji, a ich 

niepodanie uniemożliwi dokonanie sprzedaż i realizacji Vouchera. Dane przetwarzane będą w celu 

realizacji Vouchera oraz ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczeń. 

3.3. Dane będą przechowywane przez okres obowiązywania umowy a po jej rozwiązaniu/wykonaniu 

przez okres 2 lat od dnia realizacji Vouchera tj. do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń. W 

przypadku przetwarzania danych osobowych w celach księgowych, przez okres wymagany przepisami 

prawa tzn. 5 lat od końca roku kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku. 

3.4. Przysługuje Pani/Panu prawo do żądania dostępu do swoich danych osobowych, ich 

sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia. Przysługuje Pani/Panu 

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie Pani/Pana zgody 

przed jej cofnięciem. 

3.5. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych 

osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, a także sprzeciwu wobec 

przetwarzania Pani/Pana danych, w zakresie którym uprzednio Pani/Pan wyraziła/-ił zgodę. 

3.6. Administrator jest uprawniony do przetwarzania wyłącznie danych osobowych Nabywcy 

Vouchera. Administrator nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych, osoby trzeciej 

(posiadacza Vouchera), na rzecz której Nabywca dokonał nabycia Vouchera, z uwagi na brak zgody 

osoby trzeciej na przetwarzanie jej danych osobowych przez Administratora. 

3.7. Mając powyższe na uwadze, nabycie Vouchera przez Nabywcę na rzecz osoby trzeciej, następuje 

w formie „na okaziciela” lub „imię i nazwisko” osoby trzeciej. 

3.8. Administrator nie jest uprawniony do przesyłania/przekazywania Vouchera osobie trzeciej, na 

rzecz której Nabywca nabył Voucher. 
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3.9. W celu realizacji przysługujących Pani/Panu praw, związanych z przetwarzaniem Pani/Pana 

danych osobowych, Pani/Pan może kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych dostępnym pod 

dedykowanym adresem e-mail m.szewczyk@grupamarat.pl 

 

 

§ 4 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

4.1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

cywilnego i innych ustaw. 

4.2. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących wyniknąć na tle stosowania niniejszego 

Regulaminu jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Wystawcy. 

4.3. Wystawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w każdym czasie. Wszelkie zmiany 

obowiązują od daty ich wprowadzenia przez Wystawcę. 


